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Atendiendo a la Orden, de 28 de agosto de 2020, del Consejero de Educación, 

Cultura y Deporte por la que se dictan las instrucciones sobre el marco general de 

actuación, en el escenario 2, para el inicio y desarrollo del curso 2020/2021 en la 

Comunidad Autónoma de Aragón, se considera que en este inicio de curso se debe 

asegurar, de un lado, un retorno seguro a las aulas, que contribuya a la prevención y 

contención de la pandemia por la COVID-19; y de otro, el cumplimiento de los 

objetivos de desarrollo integral del alumnado, de socialización e inclusión, el logro del 

éxito escolar para todos y la mejora de la calidad del sistema tras la experiencia 

acumulada del curso anterior y los nuevos retos del curso 2020/2021. 

 

La Orden de 30 de junio de 2020, del Consejero de Educación, Cultura y Deporte 

por la que se dictan las instrucciones necesarias para el cumplimiento de las medidas de 

prevención, contención y coordinación para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada 

por la COVID-19 y el marco general del Plan de Contingencia en el ámbito educativo 

determinó las condiciones que debían observar los centros educativos para el 

cumplimiento de las medidas establecidas en la Orden SAN/474/2020, de 19 de junio, 

por la que se adoptan medidas de prevención, contención y coordinación para hacer 

frente a la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19 en la Comunidad Autónoma de 

Aragón.  

 

La Orden del Consejero de Educación, Cultura y Deporte precitada establece tres 

posibles escenarios de inicio y desarrollo del curso escolar 2020-2021, determinando 

que los centros educativos debían partir del escenario 1 para la organización del curso 

escolar. Este escenario 1 se define como aquél en el que el riesgo de contagio de la 

enfermedad es relativamente bajo y la capacidad de control de los posibles focos 

elevada, lo que permite que la actividad educativa se lleve a cabo de manera presencial 

incorporando medidas higiénico-preventivas y organizativas.  

El escenario 2 incluye la máxima presencialidad posible, ajustada a la situación 

sanitaria del momento, para garantizar la seguridad en los centros educativos, por lo que 

se propone en determinadas etapas y cursos la alternancia de la educación presencial y 

en el domicilio. La modalidad presencial es necesaria en las etapas más tempranas, 

cuando la socialización e interacción con el alumnado y la relación con el profesorado 

son imprescindibles; la modalidad en alternancia puede aplicarse al alumnado con 

mayor autonomía, aunque siempre guiada por el profesorado. 

 

Por último, el escenario 3 supone la atención a distancia del alumnado, en el caso 

de que deba realizarse un aislamiento colectivo debido a la situación sanitaria. 

 

En este sentido, la Orden determina que las actuaciones en el ámbito educativo se 

fijarán de acuerdo con la situación epidemiológica existente en el momento y previendo 

medidas que faciliten, cuando sea necesario, el paso a los siguientes escenarios.  
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La situación epidemiológica actual en la Comunidad Autónoma de Aragón 

establece la necesidad de que los centros educativos organicemos el inicio del curso 

escolar en el escenario 2, de acuerdo con las características de cada etapa educativa y 

régimen de enseñanza. No obstante, en función de la evolución de la crisis sanitaria en 

los distintos territorios, la autoridad educativa podrá determinar la aplicación de 

distintos escenarios en los mismos. 

 

Debido a la importancia de la presencialidad en la escuela, especialmente en las 

primeras etapas educativas, la Educación Infantil, la Educación Primaria tendrán 

carácter eminentemente presencial, siempre que la evolución de la crisis sanitaria lo 

permita. 

 

Para ello, hemos elaborado un Plan de Contingencia siguiendo los apartados que 

recogen dichas órdenes y contemplando los tres escenarios posibles que pueden suceder 

a lo largo del curso académico 20-21.  

 

A) MEDIDAS PARA LA REAPERTURA Y FUNCIONAMIENTO 

EN EL ESCENARIO 2 

 

 

1. PRINCIPIOS BÁSICOS DE PREVENCIÓN, HIGIENE Y FORMACIÓN 

DE LA SALUD FRENTE A COVID-19 EN LOS CENTROS EDUCATIVOS. 

 

En el ámbito educativo se adoptarán medidas de protección general 

higiénicopreventivas y organizativas, siendo de obligado cumplimiento las 

normas sobre desinfección y prevención que determine en cada momento la 

autoridad sanitaria. 

Estas medidas se complementarán con otras de protección individual, 

higiénico-sanitarias de limpieza de manos y uso de mascarillas.  

 

Deben respetarse en todo caso las indicaciones sanitarias en relación con: 

 

 Distancia interpersonal (1,5 m.) fuera de los grupos de 

convivencia estable (GEC) en Infantil y Primaria. 

 Limitación de contactos. 

 Las medidas higiénico-sanitarias de limpieza de manos. 

 La etiqueta respiratoria (al toser o estornudar utilizar el codo o 

usar pañuelos desechables). 

 Limpieza y desinfección del Centro. 

 Las medidas anteriores deberán combinarse, en los momentos 

en que no sea posible el mantenimiento de la distancia interpersonal, con 
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uso de mamparas (protección colectiva) o de mascarillas (protección 

individual). 

 

Se tendrán también en cuenta, como actuaciones de carácter transversal, 

las siguientes: 

 Medidas organizativas. 

 Coordinación y participación. 

 Comunicación y educación para la salud. 

 Equidad. 

 

Para la elaboración y revisión de este Plan de Contingencia, y tal y como 

se aconseja en las órdenes, se ha constituido un grupo de trabajo, el Comité de 

la Covid-19 formado por el Equipo Directivo. 

 

 

2. MEDIDAS GENERALES 

 

2.1. INICIO DE CURSO ESCALONADO 

 

En aplicación de los principios generales y en relación con los entornos 

escolares saludables y seguros, para favorecer la incorporación del alumnado y 

la adaptación de las medidas organizativas por los centros educativos, se 

establece un inicio escalonado de las actividades lectivas. Se ha modificado por 

ello la Resolución de 22 de junio de 2020, de la Directora General de 

Planificación y Equidad, por la que se aprueba el calendario escolar del curso 

2020/2021. 

 

La incorporación escalonada se ajustará al siguiente calendario: 

 

Educación Infantil (2º ciclo): 

 

1 er curso: 7 de septiembre. 

2º curso: 9 de septiembre. 

3er curso: 10 de septiembre. 

 

Educación Primaria: 

 

1º curso: 8 de septiembre. 

2º curso: 9 de septiembre. 

3º curso: 10 de septiembre. 

4º curso: 11 de septiembre. 

5º y 6º curso: 16 de septiembre. 
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2.2. INFORMACIÓN Y FORMACIÓN. 

 

Tal y como se recoge en la orden, es imprescindible que tanto las familias 

como el personal dispongan de información para poder sensibilizar e informar 

debidamente al alumnado.  

 

El Equipo Directivo del centro se asegurará de que la información sobre 

los protocolos de actuación y las medidas de prevención, higiene y promoción 

de la salud, incluidas en este Plan, lleguen a todos y sea comprendida por toda 

la comunidad educativa. 

 

 

Información y formación al profesorado y personal no docente. 

 

El Departamento de Educación a través de sus actividades de formación de 

carácter institucional tendremos como una de nuestras temáticas prioritarias la 

formación en prevención de riesgos en relación con el COVID-19.  

Por otro lado, señalar que a nivel informativo se hará llegar a los 

profesores vía email este Plan de Contingencia. Durante la primera semana de 

septiembre, además, se proporcionará a los docentes toda la información 

relativa a los principios básicos de prevención. Una vez conocidos los mismos, 

cada profesor organizará su clase bajo las directrices de este plan y será 

supervisado por el Equipo Directivo. 

 

 Necesidades de formación en competencias digitales para integrar las 

herramientas digitales en el proceso de aprendizaje 

 El centro tiene planificada una formación en competencia digital (Plataforma 

Aeducar)  

 

ACCIONES A REALIZAR POR EL TUTOR Y/O PROFESORES A 

PRINCIPIO DE CURSO: 

 Identificar al alumnado que por padecer una enfermedad crónica pueda 

encontrarse en una situación de riesgo frente al covid-19. 

 El tutor/a de cada clase al comenzar el curso realizará un listado de los posibles 

alumnos que hubiera en su tutoría facilitándolo al Coordinador COVID, manteniendo en 

todo momento la confidencialidad.  

 

  Relacionar al alumnado que pueda presentar dificultades en el seguimiento 

del modelo educativo a distancia, ya sea por carecer de recursos tecnológicos o de 
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acceso a conexión o cualquier otra circunstancia referida a su situación familiar o 

emocional  

Ante la necesidad de estar preparado para la educación a distancia hay que 

prever las siguientes cuestiones: 

a) Estructurales: 

o Uso durante el curso escolar de la plataforma digital Edmodo, 

informando y formando al, alumnado y familias de ello. 

o Elaboración del listado del alumnado con dificultades en el 

seguimiento del modelo de educación a distancia, por carecer de recursos 

tecnológicos o de conectividad o cualquier otra circunstancia referida a 

su situación familiar o emocional relevante en caso de educación no 

presencial.  

o Identificación de las propias capacidades o necesidades para facilitar 

recursos digitales al alumnado que no disponga de ellos, y previsión de 

alternativas no digitales para casos excepcionales.  

 

b) Didácticas: 

o Selección de contenidos mínimos y de materiales accesibles de 

trabajo. 

o Determinación del número de sesiones individual y de grupo con el 

alumnado. 

o Selección de actividades. Determinación del modo de envío y 

recepción de actividades. 

o Determinación del sistema de evaluación. 

 

En caso de confinamiento y por tanto Educación a distancia, el tutor realizará un 

seguimiento de los alumnos de su tutoría que presenten dificultades tecnológicas, y lo 

comunicará a la Dirección e intentará solventarlo.  

 

Información a las familias 

 

De la misma manera, antes del comienzo del periodo lectivo, se informará 

de manera clara y precisa a las familias de todas las medidas concretas de este 

documento para su conocimiento y puesta en marcha en el momento que 

comience la actividad lectiva en las aulas. 

 

Se les explicará sobre: 

 

 Calendario de inicio de curso. 

 Las condiciones de reapertura del Centro. 

 La importancia de su papel activo en la observación de las 

medidas higiénico sanitarias (explicando a sus hijas/os la situación, 

llevando pañuelos de papel desechables, mascarillas...). 

 Los medios disponibles y el protocolo de actuación en caso de 
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que se produzca un contagio en el centro. 

 Los horarios de entrada y salida del centro y los accesos que les 

correspondan según el protocolo establecido. 

 La necesidad de colaborar para que no se produzcan 

aglomeraciones en las entradas y salidas. 

 Cuando sean usuarios/as del comedor escolar o de 

madrugadores, las normas básicas sobre su nueva organización. 

 Se les adjuntará la Guía para Familias. 

 

Se aprovecharán también las reuniones de familias de inicio de curso para 

resolver posibles dudas y seguir sensibilizando en el cumplimiento del mismo 

para garantizar la seguridad de toda la comunidad educativa manteniendo 

abierto un canal de comunicación entre el colegio, las familias y el alumnado 

ante posibles modificaciones que sobre las anteriores actuaciones se den durante 

el curso escolar. 

 

Toda esta información se hará a través de: 

 Correo electrónico dirigido a todas las familias. 

 Reuniones con las familias durante el mes de septiembre, 

priorizando la forma telemática. 

 Canal de información COVID en la página WEB del centro en 

relación con protocolos y medidas. 

 

Además, se promoverá la participación del AMPA y del Consejo Escolar 

en la transmisión de la información, estableciéndose las oportunas alianzas en la 

adecuada organización e implantación de las medidas de prevención y 

protección. 

 

Información y formación al alumnado 

 

Al inicio del curso escolar y de forma periódica, el alumnado recibirá 

información práctica sobre las medidas adoptadas en el centro educativo para 

prevenir la enfermedad COVID-19: distancia física, las medidas higiénico-

sanitarias, los protocolos de entrada y salida, circulación por el recinto escolar, 

uso del comedor y del patio escolar, etc. 

La información y formación que se ofrezca al alumnado se adaptará a su 

edad y capacidad, con el objetivo de que estas normas se incorporen a los 

hábitos y rutinas cotidianas. Esta información será proporcionada por los tutores 

el primer día de clase. Durante el primer día el tutor tendrá mayor presencia con 

su grupo clase para poder ofrecer de forma más detallada las medidas higiénico-

sanitarias.  
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2.3. MEDIDAS ORGANIZATIVAS 

 

2.3.1. Medidas Organizativas Generales 

 

Para proceder a la reapertura del centro, este dispondrá de productos, 

materiales y equipos necesarios para aplicar la norma sanitaria: mascarillas 

(incluidas quirúrgicas para posibles casos COVID), solución hidroalcohólica, jabón 

líquido, papel seca manos desechable, productos de limpieza y desinfección, y 

otros, de modo que se garantice el aprovisionamiento de este material con la 

frecuencia y cantidad adaptadas a las necesidades.  

Se recomienda que todos los alumnos de primaria traigan su “kit Covid 19”, 

formado por: Bolsa con auto cierre, dentro de la misma, mascarilla de repuesto en 

bolsa, pañuelos desechables, y gel hidroalcohólico. También es cada alumno tanto 

de infantil como primaria traerá su propia botella de agua. 

Además, se establecerá un protocolo de uso del comedor, de instalaciones 

abiertas al público en el uso de extraescolares, uso de equipamientos comunes y el 

diseño de un plan de movilidad que asegure tanto las entradas y salidas 

escalonadas al centro como la circulación por el recinto escolar respetando la 

distancia de seguridad, mediante las señales correspondientes. 

A principio de curso se identificará si hay alumnado o miembros del 

personal que son susceptibles de ser considerados especialmente vulnerables. 

Los tutores previa consulta a las familias realizarán el listado de alumnos. Los 

miembros del personal especialmente sensibles lo comunicarán a la Dirección 

general del centro en la primera semana de septiembre. (ANEXO I). 

 

 INFANTIL Y PRIMARIA 

 

 Tal como se establece en el calendario aprobado para el curso 2020-21, la 

jornada reducida, de 4 horas lectivas, se desarrollará desde el inicio de curso 

hasta el 18 de septiembre incluido. 

 Atendiendo a la situación provocada por la COVID-19, y con el objetivo de 

reducir el número de desplazamientos de familias y alumnado, entre el 

domicilio y el Centro, así como los desplazamientos en las entradas y salidas, 

con carácter excepcional y mientras se permanezca en escenario 2, la 

jornada lectiva en las etapas de segundo ciclo de Educación Infantil y 

Educación Primaria, se desarrollará entre las 9 y las 14 horas.  

 Todo el alumnado de segundo ciclo de Educación Infantil y el de Educación 

Primaria, asistirá presencialmente al centro educativo. 

  El uso de mascarilla de protección será obligatorio de manera permanente 

para el alumnado, a partir del primer curso de Educación Primaria.  

 El centro educativo tiene prevista la contingencia de aislamiento de uno o 

varios grupos del centro, junto con el correspondiente profesorado, adecuando 
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la atención educativa presencial a la modalidad a distancia. Esta atención 

educativa se desarrollará, a través de la plataforma Edmodo, programándose 

conexiones telemáticas con el alumnado, tanto para actividades docentes 

como de acción tutorial.  

 Se conformarán, en todos los cursos de segundo ciclo de Educación Infantil y 

en Educación Primaria, grupos estables de convivencia (en adelante GEC), 

uno por cada grupo-aula de alumnado. Se entiende por grupo estable de 

convivencia (GEC) el formado por el alumnado de una clase o grupo-aula y el 

equipo docente, para el que se organiza su actividad con el mayor aislamiento 

posible del resto de grupos del centro educativo. El GEC estará formado 

siempre por las mismas alumnas y alumnos y tendrá un equipo de profesorado 

y un aula de referencia estables.  

 Los apoyos se realizarán preferentemente en el aula.  

 Se ha contemplado en la elaboración de los horarios, la entrada y salida 

escalonada, y la disminución del flujo de desplazamientos.  

 La conformación de los GEC facilita la trazabilidad y la gestión de los casos 

de contagios que se puedan producir, permitiendo la interacción directa entre 

el alumnado del grupo, lo que resulta imprescindible, en estas edades, para su 

correcto desarrollo y socialización. Por ello, se evitará, en la medida de lo 

posible, el contacto de un GEC con otro alumnado y el uso de aulas o locales 

distintos de los asignados. Cuando esto no sea posible se extremarán todas las 

medidas de protección individual, especialmente el distanciamiento 

interpersonal y el uso de mascarillas. 

 En el escenario 2 el centro educativo ofertará actividades complementarias y 

extraescolares, incluido el programa de madrugadores, condicionado todo ello 

al cumplimiento de las medidas de protección individual necesarias y siempre 

que desde Educación y Sanidad lo autoricen.  

 

2.3.2. Medidas Organizativas Específicas 

 

 

INFANTIL Y PRIMARIA 

1. Jornada y organización de los grupos.   

2. Uso de espacios.   

3. Accesos al centro, entradas y salidas.   

4. Desarrollo de la actividad lectiva.  

5. Situaciones especiales relacionadas con la atención a la diversidad.  

6. Patios y recreos.  
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1. Jornada y organización de los grupos. 

Tal como se establece en las instrucciones para el inicio del curso escolar 2020-

2021 en el contexto de crisis sanitaria por la COVID-19, la jornada lectiva del alumnado 

para las etapas de Educación Infantil y Primaria en el escenario 2, con excepción del 

periodo de jornada reducida (que será de 4 horas lectivas), se desarrollará en horario de 

9 a 14 horas (5 horas lectivas). En función de la evolución de la crisis sanitaria, el centro 

podrá volver a implantar los horarios habituales autorizados por el correspondiente 

Servicio Provincial. 

En la organización del centro educativo el mantenimiento de los grupos estables 

de convivencia, en adelante GEC, será fundamental. 

2. Uso de espacios.  

Con carácter general, no se plantearán en ningún espacio del centro, ni fuera del 

mismo, actividades colectivas o en las que se reúna alumnado de distintos GEC en un 

mismo espacio, salvo que se garanticen las medidas de distancia personal entre ellos.  

Ventilación de las aulas y otros espacios 

 

Los espacios se ventilarán de manera frecuente y con una duración de, al menos, 

10 minutos cada vez. Las aulas y otros espacios ocupados durante el día se ventilarán, 

antes de la llegada del alumnado, durante los descansos y por la tarde, mientras se 

efectúa la limpieza.  

Se procurará que la puerta del aula permanezca siempre abierta.  

Se despejará de las clases todo el mobiliario que no sea imprescindible. 

Se evitará la colocación de mesas frente a otras.  

Se reducirán los movimientos dentro del aula. 

Se dispondrán las mesas alejadas de las puertas para poder mantener la 

distancia física a la entrada al aula, siempre que sea posible. 

 

Aula de uso permanente. Cada GEC tendrá una ubicación de uso permanente en 

el centro que no será utilizada por otro grupo, ni el grupo deberá utilizar otro espacio 

distinto del asignado con las excepciones autorizadas por la dirección del centro y 

siempre cumpliendo estrictamente con lo señalado en el Plan de contingencia.  

Otros espacios. El resto de los espacios no utilizados como aulas se mantendrán 

cerrados, excepto para actividades planificadas con antelación y siempre con las 

medidas higiénico-sanitarias y de prevención aplicables antes y después del uso del 

espacio.  

 

a) La Sala de Informática y en general cualquier otro espacio de uso 

compartido del centro, podrá organizarse para su uso por un único grupo y una 

sola vez por día, garantizando la ventilación y limpieza antes del siguiente uso. 
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b) Aseos. A cada GEC se le asignará un baño o aseo evitando en la 

medida de lo posible desplazamientos largos. Se establecerá un protocolo de 

higiene que impida cruces o coincidencias entre GEC que utilicen los mismos 

baños o aseos. Se deberán de usar de forma individualizada y guardando fuera la 

distancia de seguridad. Se facilitará que vayan al mismo durante las clases para 

controlar mejor su uso.  Es fundamental que se dedique tiempo a que el 

alumnado asuma estos protocolos.  

En Infantil será el profesor quien distribuya el jabón y el papel a los niños 

mientras que en Primaria en los baños se dispondrá de jabón y toallas de papel.  

La limpieza de los baños se hará antes del inicio de las clases y al menos una vez 

a mitad de jornada. 

 

 

 

Cuando en una materia o programa resulte imprescindible reunir alumnado de 2 o 

más GEC, deberá mantenerse en todo momento la distancia de seguridad y siempre 

utilizando mascarilla tal como se establece como norma general a partir de 1º de 

Primaria.  

 

3. Accesos: 

Señalética:  

Antes del inicio de la actividad lectiva se colocarán los carteles 

informativos en los accesos al centro, en lugares visibles para el alumnado y las 

familias, y la señalética correspondiente en todo el recinto escolar. 

Acceso de familias: 

 Los acompañantes del alumnado no deben entrar al centro, salvo 

en circunstancias excepcionales.  

 Registro de accesos: 

Durante toda la jornada debe vigilarse que ninguna persona ajena al centro 

pueda acceder con excepción de las que tengan cita previa. En Dirección se 

llevará un registro de las personas ajenas que acceden al centro educativo, así 

como de las que acudan con cita previa o convocados por el propio centro 

educativo. 

Acceso al centro alumnos. Entradas y salidas 

Ninguna persona externa al Centro, incluidos familiares y acompañantes, pueden 

acceder al recinto escolar (incluido el patio de recreo) si no es por causa mayor y 

siempre que lo hagan será con cita previa. Para evitar dentro de lo posible las 

aglomeraciones, éstas serán escalonadas y han sido habilitados todos los accesos 

disponibles del Centro. La puerta de la C/ Cataluña y la puerta de acceso al patio por la 

explanada. 
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INFANTIL: 

Entrada y salida por C/ Cataluña, serán escalonadas. Las familias guardarán la 

distancia y llevarán las debidas medidas de protección. No se podrá acceder al interior 

del Centro.  

La entrada y la salida será escalonada cada 5 minutos. Comenzando por tercero de 

infantil. 

 PRIMARIA: 

Entrada y salida por la puerta del patio de recreo, serán escalonadas. Las familias 

guardarán la distancia y llevarán las debidas medidas de protección. No se podrá 

acceder al interior del patio.  

La entrada y salida será escalonada cada cinco minutos, por ciclos y comenzando 

por el ciclo superior. 

 Los profesores estarán recibiéndolos a la entrada, se dispondrán en filas 

debidamente señalizadas y se les tomará la temperatura. Cualquier alumno que tenga 

fiebre (a partir de 37´5 ºC) no podrá acceder al Centro. A la salida los profesores 

acompañarán a los alumnos hasta la salida para desalojar progresivamente. En todo 

momento se controlará que los alumnos guarden la distancia de seguridad establecida. 

Las familias, una vez recogido al alumnado se retirarán para despejar la salida y 

facilitar la salida del resto del alumnado. 

 

 

 

a) Flujos de desplazamiento 

 

 Se regularán cuidadosamente los flujos de entradas y salidas de 

alumnado en el centro, mediante cartelería, marcado de distancias, 

sentidos de circulación de personas… como con información clara y 

concreta que se enviará con antelación a las familias. 

 

 Se han señalizado los ejes de los accesos, pasillos y escaleras, 

para facilitar el doble sentido de flujo, debiendo circular por la derecha 

de estos en el sentido del desplazamiento. Esta norma se respetará tanto 

en las entradas y salidas como en cualquier movimiento en el interior del 

centro. 

 

 Tal como establece la norma general de seguridad, en todos los 

desplazamientos será obligatorio el uso de mascarilla a partir de 1º de 

Educación Primaria. En todos los casos se mantendrá la distancia de 1,5 

metros entre el alumnado y especialmente entre alumnado de distintos 

GEC. 

 

b) Información: 
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Se informará a las familias a principio de curso mediante una circular a 

través de correo electrónico la organización de las entradas y salidas y se 

recordará la necesidad de que se cumplan los horarios en las entradas y salidas 

del recinto escolar del alumnado y de que se extremen las medidas de seguridad: 

deben mantener la distancia de seguridad y llevar mascarilla. 

 

4. Desarrollo de la actividad lectiva.  

a) Organización de la enseñanza presencial. 

 

Los GEC están asociados a los equipos mínimos de profesorado permanente que 

resulten imprescindibles para atender todas las áreas. Se ha procurado distribuir al 

profesorado tutor y especialista en equipos docentes asignados de manera estable 

para cada grupo. 

La asignación de aula fija a cada GEC, así como el desarrollo del máximo de 

actividad lectiva en dicho espacio va a reducir los desplazamientos y cruces entre GEC 

y actúan como medidas preventivas de contagios. 

 

b) Tutoría y comunicación con las familias: 

 

Los centros han dispuesto un procedimiento y un canal para la comunicación 

tutorial telemática con las familias. Se realizarán reuniones con familias y entrevistas 

individuales priorizando los medios telemáticos, correo electrónico y otras aplicaciones. 

También se ha dispuesto una pestaña COVID en la página web para información a 

las familias. 

 

c) Previsión de atención educativa a distancia 

 

De acuerdo con la evolución de la crisis sanitaria en los distintos territorios en los 

que se encuentren los centros, o en los casos en los que por localización de brotes se 

cierre un aula, nivel o centro y en menor medida por la situación de alternancia fruto del 

escenario 2, se iniciará el proceso de educación a distancia, como se ha descrito 

anteriormente atendiendo a estas cuestiones: 

a) Estructurales: 

o Uso durante el curso escolar de la plataforma digital Edmodo, 

informando y formando al, alumnado y familias de ello. 

o Elaboración del listado del alumnado con dificultades en el 

seguimiento del modelo de educación a distancia, por carecer de recursos 

tecnológicos o de conectividad o cualquier otra circunstancia referida a 

su situación familiar o emocional relevante en caso de educación no 

presencial.  
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o Identificación de las propias capacidades o necesidades para facilitar 

recursos digitales al alumnado que no disponga de ellos, y previsión de 

alternativas no digitales para casos excepcionales.  

 

b) Didácticas: 

o Selección de contenidos mínimos y de materiales accesibles de 

trabajo. 

o Determinación del número de sesiones individual y de grupo con el 

alumnado. 

o Selección de actividades. Determinación del modo de envío y 

recepción de actividades. 

o Determinación del sistema de evaluación. 

 

En caso de confinamiento y por tanto Educación a distancia, el tutor realizará un 

seguimiento de los alumnos de su tutoría que presenten dificultades tecnológicas, y lo 

comunicará a la Dirección e intentará solventarlo.  

 

5.  Situaciones especiales relacionadas con la atención a la diversidad.  

 

Se estará a lo dispuesto con carácter general en la instrucción decimocuarta de la 

Orden. 

 

6. Patios y recreos. 

 

El patio del centro es un espacio que habitualmente se utiliza como aula para 

algunas actividades, pero su utilización más frecuente y con mayor densidad de usuarios 

es en el periodo de recreo por lo que se considera necesario aportar, como recurso para 

los equipos docentes, propuestas para las medidas higiénico-sanitarias y organizativas 

de este periodo escolar.  

 

En este sentido se han llevado a cabo las siguientes mediadas para evitar las 

aglomeraciones y los cruces de alumnado innecesarios en el patio y los pasillos y 

mantener la distancia de seguridad. Para ello se propone en este documento adoptar las 

siguientes medidas, que se organizan en tres bloques: higiénico-sanitarias, organizativas 

y metodológicas. 

 

a. Medidas higiénico-sanitarias y de seguridad 

La medida principal es garantizar la distancia social de 1,5 metros de seguridad 

entre grupos estables de convivencia por lo que los recreos se organizarán manteniendo 

la distancia entre GEC.  
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En ese sentido, nuestro centro ha adoptado las siguientes medidas: 

 Se ha sectorizado el espacio de recreo señalando una zona para cada 

GEC e impidiendo el contacto entre los diferentes GEC. No se podrá permitir que el 

alumnado cambie de sector durante el periodo de recreo. 

 Cada alumno o alumna deberá llevar su almuerzo en un recipiente 

cerrado tipo fiambrera que por una parte protege la comida hasta su consumo, y por 

otra facilita el almuerzo ya que el alumnado lo puede utilizar para no apoyar la 

comida en superficies potencialmente infectadas. El alumnado no debe salir con 

comida al patio por lo que se realizará el almuerzo en el aula antes de salir al recreo. 

 Tanto en el momento de salir como en el regreso al aula el alumnado se 

lavará las manos y/0 se desinfectará con gel hidroalcohólico. Se aprovechará este 

momento para insistir al alumnado en las medidas de higiene personal. 

 Durante el periodo de recreo se aprovechará para ventilar las aulas. 

 Tal como se establece a nivel general, el uso de mascarilla durante el 

recreo es obligatorio en Educación Primaria, salvo las excepciones previstas en la 

normativa actual. 

 

b. Medidas organizativas 

La organización del centro debe ser asumida e interiorizada por el personal, por el 

alumnado y por sus familias. Por ello, el periodo de recreo no debe ser un momento 

distinto, sino que se debe integrar con naturalidad con el resto de los procesos. 

En este sentido, las medidas a adoptar son las siguientes: 

 Se han establecido tres turnos de recreo con horarios diferenciados 

permite que el alumnado tenga más espacio y reduce el flujo de alumnado que 

transita por las zonas comunes a la vez. 

 Salida y entrada ordenada. 

 Durante el desplazamiento del alumnado por el interior del centro, se 

recomendará al alumnado que no toque paredes, pasamanos de las escaleras u otros 

objetos que encuentre a su paso. 

 Cada GEC será acompañado hasta el patio por el maestro o maestra 

comprobando que el alumnado mantiene la distancia de seguridad y vigilando que 

se mantengan las medidas de protección en todo momento. 

 En Educación Infantil la vigilancia de recreo se realizará a razón de un 

maestro o maestra por cada GEC. La vigilancia se realizará por los correspondientes 

tutores o tutoras.  

 En Educación Primaria la vigilancia de recreo se realizará a razón de un 

maestro o maestra por cada GEC. La vigilancia se realizará por los correspondientes 

tutores o tutoras que podrán turnarse con otro profesorado de Educación Primaria o 

profesorado que realice apoyo o imparta especialidades en los GEC a los que vigila. 

 El profesorado de vigilancia estará en el sector en que se ubica el GEC, 

en caso de vigilar solo uno, o en la separación entre ambos, en caso de vigilar dos. 

 

c. Medidas metodológicas 
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 Evitar el desarrollo de juegos de contacto. No se podrán realizar juegos 

de grupo que suponga compartir objetos, juguetes, balones, que haya contacto entre 

el alumnado, o que suponga mezclar grupos distintos. 

 Evitar el uso de materiales compartidos, así como los juguetes u objetos 

personales. En todo caso se podrán utilizar materiales de uso individual asegurando 

su higienización antes y después de su uso. 

 Se han estudiado espacios y tiempos de juego dirigido o bien organizar el 

patio. 

 

 

2.4. MEDIDAS HIGIÉNICO-SÁNITARIAS. 

 

a) Higiene de manos y etiqueta respiratoria 

 

Higiene de manos 

El lavado de manos es fundamental. Debe hacerse con agua y jabón en todas 

las partes de la mano y durante, al menos, 40 segundos, secándolas después con una 

toallita de papel de un solo uso o al aire. Para ello se hará hincapié en la dotación de 

papel y jabón en los lavabos. 

Cuando excepcionalmente no sea posible el lavado de manos, se usarán 

soluciones hidroalcohólicas. Se debe tener en cuenta que cuando las manos tienen 

suciedad visible el gel no es suficiente y es preciso usar agua y jabón. No es 

recomendable el uso de soluciones hidroalcohólicas en Infantil, pero caso de 

utilizarse, siempre se hará bajo la supervisión de una persona adulta. 

El lavado de manos debe hacerse como mínimo: 

• A la entrada, a la salida del centro educativo y al llegar a casa. 

• Antes de entrar en clase, sobre todo después del recreo. 

• Antes de cada comida. 

• Antes y después de ir al aseo. 

• Después de sonarse la nariz, toser o estornudar. 

 

Etiqueta respiratoria 

 

La etiqueta respiratoria consiste en: 

• Cubrirse la nariz y la boca con un pañuelo al toser y 

estornudar, y desecharlo en un  

• Cubo habilitado al efecto. Si no se dispone de pañuelos, debe 

emplearse la parte interna del codo para no contaminar las manos. 

• Evitar tocarse los ojos, la nariz o la boca. Caso de hacerse, 

lavarse las manos a continuación. 

• Practicar buenos hábitos de higiene respiratoria: mantener la 
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distancia interpersonal, frecuente lavado de manos, ambientes bien 

ventilados... 
 

 

 

 

 

B. MEDIDAS PARA EL FUNCIONAMIENTO EN EL  

ESCENARIO 3 

 

Todas las medidas explicadas anteriormente son de aplicación en el escenario 

2 para la actividad presencial y semipresencial. En el escenario 3 se tendrán que 

desarrollar actividades no presenciales, las medidas para llevarlas a cabo se 

recogerán y desarrollarán en las programaciones didácticas en el apartado 

correspondiente.  

 

ACTUACION ANTE CASOS POSIBLES O CONFIRMADOS DE COVID-19 

EN ALUMNADO Y PERSONAL DEL CENTRO 

 

1.- Alumnado 

En la carta informativa que se enviará en septiembre a las familias con las normas 

higiénico sanitarias sobre la COVID, se expondrá que la familia debe de informar vía 

telefónica al centro de la ausencia del alumno/a y explicar el motivo de dicha ausencia 

con el fin de detectar posibles casos. 

En el caso de que la familia no justifique la ausencia del alumno al centro, el tutor 

/a se pondrá en contacto con la familia para ser conocedores de la causa de la ausencia 

del alumno/a. 

A. En caso de que un alumno/a presente uno o varios síntomas. 

Cómo actuar: 

 Cuando un alumno/a presenta uno o varios síntomas sospechosos de 

Covid se aislará en un lugar asignado para ello mientras se llama vía telefónica a 

la familia. Respeto absoluto de las medidas higiénico-sanitarias. Durante este 

proceso el alumno llevará mascarilla obligatoriamente, así como el adulto 

responsable que lo acompaña. 

 En el caso de percibir que el alumno o alumna que inicia síntomas está en 

una situación de gravedad o tiene dificultad para respirar se avisará al 112.  

 Limpieza a fondo del espacio en donde se ha aislado a la persona. 

 El alumno/a no podrá volver a clase hasta que lo diga su médico. 
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 Comunicación a vigilancia epidemiológica de Salud Pública desde el 

equipo de contingencia. 

 

 En el caso que hubiera un caso sospechoso de COVID la familia del escolar se 

pondrá en contacto con el centro de salud y el centro educativo. El equipo directivo del 

centro lo notificará de forma urgente al correspondiente Servicio Provincial y a los 

servicios de vigilancia epidemiológica de Salud Pública: 

- Zaragoza, Sección de Vigilancia Epidemiológica de la 

Subdirección de Salud:  

- 976 71 53 50.  

- epizara@aragon.es  

En el resto de las horas y días la comunicación del suceso se iniciará llamando al 

112, solicitando el contacto inmediato con el Sistema de Atención a Alertas de Salud 

Pública.  

 

En caso de diagnóstico positivo 

▪ Información de la existencia de un caso sospechoso de COVID-191 al 

Servicio Provincial de Educación correspondiente.  

▪ Los profesionales del centro de salud asignado orientarán a la familia 

y al centro educativo para evitar el riesgo de transmisión intrafamiliar y 

educativa. 

▪ Las actuaciones y medidas se determinarán por las autoridades 

sanitarias y educativas. Los servicios de vigilancia epidemiológica de 

Salud Pública decidirán si se decreta cuarentena, cierre de aula, de curso o 

de centro educativo. 

▪ Se informará al personal y a las familias del alumnado que haya 

podido estar en contacto con la alumna o alumno enfermo siguiendo las 

indicaciones de Salud Pública.  

 

 

2.- Personal del centro educativo, docente y no docente 

A. Trabajador/a que presenta síntomas fuera del centro educativo:  

 Todos los trabajadores deben vigilar la aparición de síntomas, 

aunque sean leves. Quienes presenten sintomatología de una posible infección 

respiratoria aguda de aparición brusca que curse, entre otros síntomas, fiebre, tos o 

                                                             

1
 La información únicamente incluirá el dato de que una persona en el centro educativo ha mostrado síntomas de la enfermedad. 

No se trasladará en ningún caso a organismos, entidades o personas distintas a las sanitarias información que incluya datos 

personales sobre la persona afectada.  

mailto:epizara@aragon.es
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sensación de falta de aire o síntomas atípicos como dolor de garganta, falta de olfato 

o gusto, dolores musculares, diarreas, dolor torácico o cefaleas entre otros, NO 

DEBEN ACUDIR AL TRABAJO.  

 Deberán permanecer en su domicilio y consultar por vía telefónica a los 

servicios sanitarios (centro de salud/médico de atención primaria) e informar al 

equipo directivo del centro.  

 La directora o director del centro educativo lo notificará al SPRL de 

Administración General y Educación a través del correo electrónico 

esprl@aragon.es, facilitando el enlace https://encuestas.aragon.es/index.php/633625 

del cuestionario que la trabajadora o  trabajador debe rellenar para poder realizar el 

estudio epidemiológico correspondiente por el equipo sanitario SPRL.  

 También deberá la directora o director comunicar esta situación al 

Servicio Provincial de Educación correspondiente.  

 Se informará también de las compañeras/os de trabajo que hayan 

mantenido contacto directo durante los dos días anteriores con la persona afectada, 

junto con sus teléfonos particulares de contacto, ya que corresponde al equipo 

sanitario del SPRL la investigación y seguimiento epidemiológico.  

 

 

B. Trabajador/a que presenta síntomas en el centro educativo: 

 Se le remitirá a su domicilio con una mascarilla quirúrgica y sin 

acompañante. Se obrará como en el caso anterior persona que lo atienda en el 

centro educativo también se pondrá mascarilla quirúrgica. Se debe organizar la 

salida del centro de trabajo de manera que se garantice la distancia de al menos 1,5 

metros entre el trabajador afectado y otras personas.  

 En el caso de percibir que la persona que inicia síntomas está en una 

situación de gravedad o tiene dificultad para respirar se avisará al 112.  

 La trabajadora o trabajador al llegar a su domicilio deberá llamar a su 

médico de atención primaria, que valorará su caso y determinará si es un caso 

susceptible de estudio o no. 

 La directora o director del centro educativo lo notificará al SPRL de 

Administración General y Educación a través del correo electrónico 

esprl@aragon.es, y le facilitará el enlace 

https://encuestas.aragon.es/index.php/633625 del cuestionario que el trabajador 

debe rellenar para poder realizar el estudio epidemiológico correspondiente por el 

equipo sanitario SPRL. 

 La directora o director notificará también este hecho al Servicio 

Provincial de Educación correspondiente. 

 Deberá informarse también de las compañeras/os de trabajo que hayan 

mantenido contacto directo durante los dos días anteriores con la persona afectada, 

junto con sus teléfonos particulares de contacto.  

mailto:esprl@aragon.es
https://encuestas.aragon.es/index.php/6336
https://encuestas.aragon.es/index.php/6336
mailto:esprl@aragon.es
https://encuestas.aragon.es/index.php/633625
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 Los centros de trabajo deberán disponer de aprovisionamiento de 

mascarillas quirúrgicas para este supuesto. La mascarilla deberá cubrirle a la 

persona sintomática nariz, boca y barbilla.  

 Se intensificará la limpieza del puesto de trabajo de la persona afectada 

con productos desinfectantes, así como de las zonas comunes si fuere el caso, 

comunicando esta situación al personal de limpieza correspondiente en el momento 

que se produzca su abandono del centro.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

 El personal que haya estado en contacto con el posible positivo hará vida 

normal, acudirá al trabajo, debiendo mantener las medidas higiénicas, así como la 

distancia de seguridad y seguir los consejos establecidos y vigilancia pasiva de 

síntomas, siempre y cuando el SPRL no los considere contacto estrecho del caso en 

estudio.     

C. La persona trabajadora no tiene sintomatología, pero ha entrado en contacto 

estrecho con cualquier caso positivo: 

 Se considera contacto estrecho:  

o Cualquier persona que haya proporcionado cuidados mientras el caso 

presentaba síntomas: familiares, convivientes o personas con un tipo de 

contacto similar. 

 

o Convivientes, familiares y personas que hayan estado en el mismo 

lugar que un caso mientras éste presentaba síntomas, a una distancia 

menor de 1,5 metros durante un tiempo de al menos 15 minutos.   

 El trabajador/a deberá avisar/informar al equipo directivo del centro 

educativo. El trabajador deberá llamar a su médico de atención primaria, que 

valorará su caso y realizará un seguimiento del mismo.  

 

 

 La directora o director del centro educativo lo notificará al SPRL de 

Administración General y Educación a través del correo electrónico 

esprl@aragon.es, y le facilitará el enlace 

https://encuestas.aragon.es/index.php/633625 del cuestionario que el trabajador/a 

debe rellenar para poder realizar el estudio epidemiológico correspondiente por el 

equipo sanitario SPRL. (En este supuesto no es necesario informar de las 

compañeras/os que han mantenido contacto directo con la persona afectada). 

 La directora o director lo notificará también al Servicio Provincial de 

Educación.  

3. Gestión de residuos en caso de síntomas en alumnado o personal del 

centro.  

a) Los residuos de la persona que presente síntomas, incluido el material 

desechable utilizado (guantes, pañuelos, mascarillas), se eliminarán en una bolsa de 

mailto:esprl@aragon.es
https://encuestas.aragon.es/index.php/633625
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plástico (BOLSA 1) en un cubo de basura en el lugar que se haya dispuesto para el 

aislamiento, preferiblemente con tapa y pedal de apertura, sin realizar ninguna 

separación para el reciclaje.  

b) La bolsa de plástico (BOLSA 1) debe cerrarse adecuadamente e introducirla 

en una segunda bolsa de basura (BOLSA 2), al lado de la salida de la sala, donde 

además se depositarán los guantes y mascarilla utilizados por la persona designada para 

atender a la persona con síntomas, y se cerrará adecuadamente antes de salir de la sala.  

c) La BOLSA 2, con los residuos anteriores, se depositará en la bolsa de 

basura (BOLSA 3) con el resto de los residuos. La BOLSA 3 también se cerrará 

adecuadamente.  

d) Inmediatamente después se realizará una completa higiene de manos, con 

agua y jabón, al menos 40-60 segundos.  

e) La BOLSA 3 se depositará exclusivamente en el contenedor de fracción 

resto (o en cualquier otro sistema de recogida de fracción resto establecida en la entidad 

local), estando terminantemente prohibido depositarla en los contenedores de recogida 

separada de cualquiera de las fracciones separadas (orgánica, envases, papel, vidrio o 

textil) o su abandono en el entorno. 

f) Se debe de hacer uso de guantes de goma (flocados o desechables) para la 

realización de esta tarea y luego hacer lavado de manos. 
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ANEXOS 

 

ANEXO I – LISTADO DE ALUMNOS QUE PUEDAN ENCONTRARSE EN 

SITUACIÓN DE RIESGO FRENTE AL COVID 

ANEXO II - LISTADO DE PERSONAL DOCENTE Y NO DOCENTE QUE 

PUEDA ENCONTRARSE EN SITUACIÓN DE RIESGO FRENTE AL COVID 

ANEXO III - LISTADO DE ALUMNOS QUE PUEDAN PRESENTAR 

DIFICULTADES EN LA EDUCACIÓN A DISTANCIA.  

ANEXO IV - GUÍA PARA LAS FAMILIAS  

ANEXO V - PROTOCOLO DE COMEDOR ESCOLAR 

ANEXO VI - PROTOCOLO DE LIMPIEZA COVID  
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ANEXO IV – GUÍA/RECOMENDACIONES PARA LAS FAMILIAS  

Para dar respuesta a la necesidad de adaptar las dinámicas de funcionamiento de los centros a la 

situación actual, desde la Administración tanto educativa como sanitaria se han realizado una 

serie de actuaciones para acompañar a los centros en la preparación del curso 2020- 21. 

Los centros educativos deben plasmar en un Plan de Contingencia adaptado a sus 

características, todas las actuaciones previstas respecto a la organización de entradas y salidas, 

utilización de espacios, recreos, comedor escolar, transporte escolar, … y diversos protocolos de 

actuación entre el que se encuentra cómo actuar ante un posible contagio. Para la elaboración y 

puesta en marcha de los planes de contingencia, los centros educativos cuentan con los Equipos 

de apoyo y asesoramiento creados por el Departamento de Educación, formados por miembros 

de los Departamentos de Educación y Sanidad y por técnicos del servicio de prevención de riesgos 

laborales. Además, todos los centros educativos están adscritos a un centro de salud de 

referencia, y se han articulado las vías de colaboración, valoración de las actuaciones e 

intervención sanitaria de los centros de salud con los centros educativos a través del coordinador 

asistencial en los centros de salud. 

Toda la información relativa al Plan de Contingencia y los protocolos de cada centro 

educativo se pondrán en conocimiento de las familias durante la primera semana de septiembre. 

Además, queremos facilitar unas indicaciones generales a las familias para el comienzo y 

desarrollo del curso escolar. Para ello abordaremos las siguientes cuestiones: 

1. Información sobre el Coronavirus SARS-Cov-2 

2. Actuaciones para prevenir los contagios: 

2.1. En los centros educativos. 

2.2. En el ámbito familiar. 

2.3. El alumnado 

3. Previsiones ante una sospecha o confirmación de un caso. 

Anexo: Listado de control de actuaciones para las familias. 

1. Información sobre el Coronavirus SARS-Cov-2 

Los coronavirus son una familia de virus que causan infección en los seres humanos y en una 

variedad de animales. Los coronavirus que afectan al ser humano pueden producir cuadros 

clínicos que van desde el resfriado común con patrón estacional en invierno hasta otros más 

graves. 

La vía de transmisión se produce principalmente por contacto directo con gotas respiratorias 

de más de 5 micras (capaces de transmitirse a distancias de hasta 2 metros) y las manos o los 

objetos y superficies contaminados con estas secreciones seguidas del contacto con la mucosa 

de la boca, nariz u ojos. 

El periodo de incubación medio es de 5-6 días, con un rango de 1 a 14 días. De acuerdo con la 

evidencia existente, la transmisión de la infección ocurriría fundamentalmente en los casos leves 

en la primera semana de la presentación de los síntomas, desde 2-3 días antes hasta 7-8 días 

después. En los casos más graves esta transmisión sería más intensa y más duradera. 
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Los síntomas más comunes compatibles con COVID-19 incluyen fiebre, tos y sensación de falta 

de aire. En algunos casos también puede haber disminución del olfato y del gusto, escalofríos, 

dolor de garganta, dolor de cabeza, debilidad general, dolores musculares, diarrea o vómitos. En 

el 80% de los casos cursa de forma leve o moderada. 

Tanto niños y niñas como personas adultas pueden infectarse y desarrollar la enfermedad. La 

mayoría de los niños y niñas infectados por SARS-CoV-2 presentan una enfermedad leve- 

moderada. 

En el caso de los niños que presenten patologías que puedan presentar un mayor riesgo de 

gravedad en caso de infección por COVID-19 además de las medidas preventivas generales 

deberán seguirse las indicaciones de su pediatra. 

En el momento de elaboración y publicación de esta guía no existe tratamiento específico para la 

COVID-19. Las vacunas han demostrado ser medicamentos muy eficaces para el control de 

enfermedades infecciosas. Por ello, desde el inicio de la aparición del virus SARS-CoV-2 en 

humanos se han puesto en marcha muchas iniciativas con la intención de desarrollar, lo más 

rápidamente posible, vacunas seguras y eficaces. 

2. Actuaciones para prevenir los contagios 

2.1. En los centros educativos 

Información 

En la primera semana de septiembre, los centros educativos ofrecerán a las familias información 

clara y precisa sobre las condiciones de reapertura del centro, en relación con la organización, 

horarios y protocolos de entradas y salidas, accesos, normas básicas para los usuarios de 

comedor escolar, normas de la empresa del transporte para usuarios del transporte escolar, etc. 

Asimismo, se comunicarán los medios disponibles y protocolos de actuación en el caso de que se 

produzca una sospecha o caso diagnosticado de COVID-19 en el centro. 

Esta información puede sufrir modificaciones por lo que el centro mantendrá durante todo el curso 

un canal de comunicación con las familias y el alumnado que deberá ser utilizado para cualquier 

cuestión relacionada con estos temas. 

Siempre que sea posible, se pondrán en contacto a través del teléfono, del correo electrónico o de 

los medios telemáticos disponibles. 

El centro establecerá los cauces de comunicación e información con las familias, que deben 

facilitar estos contactos. 

El centro educativo se asegurará de que toda la información resulta accesible y llega a todas las 

familias y alumnado. 

 

Organización 

De forma general, la organización de los centros educativos incluirá las siguientes orientaciones: 

En las etapas de Educación Infantil y Primaria y Educación Especial 
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En estas etapas, la organización de los grupos clase se verá afectada por la necesidad de fomentar 

los “grupos de estables de convivencia” (GEC) que permitan, en caso de que se produzcan casos 

diagnosticados, tener definida la trazabilidad para proceder a la cuarentena o aislamiento 

preventivos, según proceda. 

Un GEC está formado por el alumnado de un grupo clase y el equipo de profesorado que lo 

atiende, cuyas actividades se organizan con el mayor aislamiento posible del resto de grupos del 

centro educativo. 

En los GEC no es necesario cumplir con la restricción de la separación interpersonal. Es 

obligatorio el uso de mascarilla a partir de los 6 años, salvo las excepciones señaladas 

normativamente. 

Fuera de estos grupos deberá cumplirse con la medida de mantenimiento de la distancia de 

seguridad interpersonal. 

En el resto de las enseñanzas y etapas educativas 

En el resto de las enseñanzas y etapas educativas, se procurará organizar los centros aplicando 

medidas de sectorización por etapas y tipos de enseñanza, con la finalidad de controlar la 

convivencia del alumnado y poder aplicar medidas de aislamiento por sectores, si fuera necesario. 

En todo caso se utilizarán medidas de protección personal como el uso de mascarillas. 

2.2. En el ámbito familiar 

Todos los miembros de la comunidad educativa desempeñan un papel en la contención de la 

propagación de la enfermedad: el alumnado, las familias, el personal no docente y el profesorado. 

Las familias son corresponsables y deben participar tanto atendiendo las orientaciones del centro 

educativo como realizando determinadas actividades con sus hijos e hijas fundamentales para la 

protección de la salud de todos. La participación de las familias incluye las siguientes acciones: 

Información 

Se recomienda a las familias informar de forma clara y adaptada a la edad de sus hijas e hijos 

sobre qué es el virus y cuáles son los riesgos a los que nos enfrentamos en el caso de no 

seguir las recomendaciones sanitarias de prevención. Esta información se complementará con la 

que el profesorado puede dar a su alumnado en las aulas, y que estará basada en formación 

específica que se ha dado al profesorado sobre Salud y prevención de riesgos en la escuela en el 

curso 2020-21. 

Higiene y etiqueta respiratoria 

Es importante que promuevan la adopción, por parte de sus hijas e hijos, de rutinas de higiene 

de manos y protocolos de actuación en caso de tos, estornudos u otros síntomas 

respiratorios, la denominada “etiqueta respiratoria”. 

Asistencia a clase 

Dado que la salud es compromiso de todos y todas, las familias tienen que asumir el compromiso 

de que sus hijas e hijos no asistan al centro en caso de que aparezcan síntomas compatibles 

con COVID-19 en ellos o en algún miembro de la familia: infección respiratoria de aparición súbita 
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con síntomas como, fiebre, tos y sensación de falta de aire con o sin otros síntomas como dolor 

de garganta, pérdida de olfato o de gusto, dolores musculares, diarreas, dolor torácico o dolor de 

cabeza. Se recomienda leer detenidamente el anexo IV Listado de control de actuaciones COVID- 

19 para familias. 

Ante un posible síntoma o contacto con personas afectadas por COVID las familias deberán 

comunicarlo al centro educativo lo más pronto posible. 

Uso de mascarillas 

El uso de mascarillas se regirá por la normativa vigente en el momento. 

El alumnado, a partir de los 6 años de edad, debe llevar mascarilla para su acceso al centro 

educativo, así como para los desplazamientos que puedan producirse o en situaciones en las que 

no sea posible mantener la distancia interpersonal. 

Las familias deben proveer a sus hijas e hijos de mascarillas y pañuelos desechables para 

asistir al centro educativo, explicarles de forma adecuada a su edad su correcto uso y recordarles 

la obligación de usarla en todas las situaciones y espacios en los que no sea posible mantener la 

distancia de seguridad interpersonal de acuerdo con la normativa vigente. 

El alumnado de Infantil no tiene obligación de llevar mascarilla. El alumnado con patologías previas 

llevará mascarilla salvo prescripción médica. 

No se recomienda el uso de mascarilla en el centro educativo para personas con discapacidad o 

con situación de dependencia que les impida ser autónomas para quitársela o llevarla 

correctamente, o personas que presenten alteraciones de la conducta que hagan inviable su uso 

adecuado. 

Acceso al centro educativo. Entradas y salidas. 

Es necesario limitar el acceso de personas al centro educativo por lo que es fundamental que se 

atiendan las instrucciones en cuanto a horarios y accesos al centro siempre evitando 

aglomeraciones en las entradas y salidas. 

Si las familias han de trasladar alguna circunstancia a las tutoras o tutores de sus hijos/as, 

profesorado, equipo directivo o personal del centro, evitarán hacerlo en el momento de entrada o 

salida del alumnado para no provocar aglomeraciones, remitiendo la información a través de los 

cauces de comunicación del centro o solicitando cita previa a través del procedimiento establecido 

a tal efecto por el centro educativo. 

Por otra parte, y teniendo en cuenta esta limitación necesaria, es importante que sólo acudan al 

centro educativo si han sido convocados o solicitando cita previa. Siempre que sea posible, se 

pondrán en contacto con el centro a través del teléfono, del correo electrónico o de los medios 

telemáticos disponibles. 

El centro establecerá los cauces de comunicación e información con las familias. 

En el caso de alumnado que utilice carros o sillas de ruedas, éstas no entrarán al centro salvo que 

sean necesarias para su movilidad en el interior del centro, procediéndose a su higienización 

previa. 
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Protocolos internos del centro educativo 

El centro educativo habrá establecido protocolos de gestión interna tanto de uso de espacios como 

de actividades a realizar, horarios, etc…Estos protocolos se traducen en instrucciones que cada 

miembro del personal del centro, docente o no docente conoce y traslada al alumnado para su 

protección y cuidado. Además, estos protocolos se trasladarán a las familias al inicio de curso. 

Es muy importante que el alumnado siga las instrucciones del equipo docente y personal no 

docente del centro educativo en cuanto a desplazamientos por el centro, protocolos de higiene, 

objetos compartidos, rutinas de patio, etc… por lo que deben insistir a sus hijas e hijos en la 

necesidad de atender estas instrucciones y explicaciones. 

Materiales y objetos 

Hay que evitar, en la medida de lo posible, compartir materiales u otros objetos, por lo que las 

familias deben atender las instrucciones del equipo docente en cuanto a los materiales y objetos 

que puede llevar el alumnado al centro educativo. 

Antes de permitir que su hija o hijo lleve al centro objetos que no hayan sido expresamente 

autorizados, es conveniente que lo consulte a través de los cauces de comunicación. 

Escenarios de desarrollo del curso 

En la planificación de este curso escolar se determinan posibles escenarios dependiendo de la 

evolución de la situación epidemiológica. Cada centro educativo, en su Plan de contingencia, 

contempla las medidas necesarias para cada uno de estos escenarios por lo que las instrucciones y 

protocolos pueden cambiar a lo largo del curso. Es importante que padres y madres se 

mantengan informados consultando periódicamente los cauces de información establecidos por el 

centro educativo y resuelvan todas las dudas que se les puedan presentar utilizando dichos 

cauces. 

2.3 El alumnado 

El protagonismo del alumnado en esta situación es fundamental y su colaboración es muy 

necesaria para cuidar y proteger la salud de todas las personas y por ello hay que insistir en que 

se les traslade, adaptándolo a su edad, el contenido del texto siguiente: 

Corresponsabilidad 

Evitar la propagación del virus es corresponsabilidad de todos y por supuesto también del 

alumnado. Es fundamental que todo el alumnado se implique activamente en el cumplimiento de 

las normas de prevención, higiénico sanitarias y de organización. El aprendizaje entre iguales 

puede resultar muy útil en este caso y todos pueden ser ejemplo de buenas prácticas. 

Todas aquellas medidas de prevención e higiénicas que adoptes, debes incorporarlas a tus rutinas y 

respetar los protocolos internos de tu centro educativo. 

Recuerda que el uso de mascarilla es obligatorio para todas las personas a partir de los 6 años. 

La correcta colocación de la mascarilla es fundamental para evitar contagios: la mascarilla debe 

cubrir nariz, boca y barbilla. 
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Es importante que respetes y pongas en práctica las rutinas de higiene de manos y protocolos 

de actuación en caso de tos, estornudos u otros síntomas respiratorios (“etiqueta 

respiratoria”). 

Para evitar la propagación es necesario que ante un posible síntoma o contacto estrecho con 

personas afectadas por COVID no acudas al centro, comunicando esta situación lo antes 

posible. 

Es fundamental que respetes los horarios y accesos establecidos de entrada y salida del recinto escolar y 

hacerlo de forma ordenada y rápida para evitar aglomeraciones. 

Es muy importante que atiendas las instrucciones del profesorado y del personal no docente del centro 

educativo en cuanto a desplazamientos por el centro, protocolos de higiene, objetos compartidos, rutinas 

de patio, etc… para ello el profesorado te explicará en los primeros días las rutinas y realizará un 

acompañamiento para su correcto cumplimento. En tu centro también habrá carteles con información para 

recordarte lo importante que es tu colaboración. Dado que las instrucciones pueden cambiar, dependiendo 

del escenario de la situación sanitaria, a lo largo del curso recibirás información práctica sobre las medidas 

adoptadas en el centro para prevenir la COVID-19. Dicha formación e información será adaptada a tu 

edad, con el objetivo de que estas normas se incorporen a tus hábitos y rutinas cotidianas. 

Debes evitar, en la medida de lo posible, compartir materiales u otros objetos, por lo que tienes que 

atender las instrucciones del equipo docente en cuanto a los materiales y objetos que puedes llevar al 

centro educativo. Ante cualquier duda es preferible que lo consultes antes. 

El servicio de limpieza de tu centro va a realizar un esfuerzo extra para mantener lo más desinfectados y 

limpios posible todos los espacios e instalaciones, aumentando la frecuencia de limpieza y utilizando 

productos específicos para mejorar la desinfección, pero es también muy importante tu colaboración en 

esta tarea. Sigue las indicaciones que tus docentes te den al respecto. 

4. Previsiones ante una sospecha o confirmación de un caso. 

Se considera caso sospechoso de infección por SARS-CoV-2 a cualquier persona con un cuadro clínico de 

infección respiratoria aguda de aparición súbita de cualquier gravedad que cursa, entre otros, con fiebre, 

tos o sensación de falta de aire. Otros síntomas atípicos como el dolor de garganta al comer o beber 

(odinofagia), falta de olfato (anosmia), falta de sabor (ageusia), dolores musculares, diarreas, dolor torácico 

o dolor de cabeza (cefalea), entre otros, pueden ser considerados también síntomas de sospecha de 

infección por SARS-CoV-2 según criterio clínico. 

El aislamiento y la cuarentena tienen un papel importante en la reducción de la transmisión. Interrumpir la 

cadena de transmisión puede prevenir muchos casos en el futuro. Los casos deben realizar aislamiento, 

para de esta manera reducir la transmisión. Debe evitarse el contagio a las personas sanas. 

1. El alumnado no debe acudir al centro si tiene fiebre u otros síntomas compatibles con infección. 

Si el niño o niña es considerado contacto estrecho de un caso al que se le haya diagnosticado 

COVID-19 debe quedarse en casa y controlar los síntomas, siguiendo las instrucciones de su 

centro de salud. 
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Se considera contacto estrecho: 

a) Cualquier persona que haya proporcionado cuidados directos a un caso positivo sin las 

adecuadas medidas de protección: familiares, convivientes o personas con un tipo de 

contacto similar. 

b) Convivientes, familiares y personas que hayan compartido espacios con un caso 

confirmado sin medidas de protección, a una distancia menor de 1,5 metros durante un 

tiempo de al menos 15 minutos. 

 

2. Todos los centros educativos tienen un protocolo de actuación, tanto para los casos que se 

produzcan fuera del centro educativo en alumnado o personal como aquellos casos en los que se 

presenten síntomas en el centro educativo por lo que es fundamental que: 

a. Si el alumno o alumna no va a acudir al centro educativo, se debe comunicar al mismo la 

causa de la ausencia lo antes posible, para permitir poner en marcha los protocolos en caso 

necesario, pero también para evitar activarlos si la causa de ausencia no es por sospecha 

o contacto con casos COVID-19. 

b. Se atiendan estrictamente las instrucciones del centro educativo en el caso en que se 

contacte con ustedes por este motivo. 

Ante un niño o niña que comienza a desarrollar síntomas compatibles con la COVID-19 en el centro 

educativo, se le llevará a un espacio separado de uso individual, se le colocará una mascarilla 

quirúrgica, y se contactará con la familia. En aplicación del protocolo establecido, el centro 

comunicará la situación de sospecha de caso COVID-19 a las autoridades sanitarias de prevención 

epidemiológica, para el desarrollo de cuantas actuaciones sean necesarias en la comunidad 

educativa, tanto de información como de intervención. 
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ANEXO I 

LISTADO DE CONTROL DE ACTUACIONES COVID PARA FAMILIAS 

 Vigile la salud de su hijo/a y no lo lleve a la escuela si está enfermo o presenta síntomas 
compatibles con COVID-19. 

 

 Transmita y practique con sus hijas e hijos las medidas de higiene recomendadas. 

 

 Practique con el ejemplo: 

o Use correctamente la mascarilla y mantenga la distancia de seguridad 
interpersonal. 

 

o Lávese las manos con agua y jabón con frecuencia. Si no dispone de agua y jabón, 
utilice un desinfectante para manos a base de alcohol con al menos un 60% de alcohol. 

 

o Tosa y estornude en un pañuelo de papel o en el codo y evite tocarse la cara, ojos, 
boca, nariz. 

 

o En las entradas y salidas del centro escolar evite reuniones de más de 10 personas 
para respetar las normas de reunión y mantenga en éstas la distancia de seguridad 

interpersonal. 
 

o Recuerde las normas de prohibición de fumar en las cercanías de centros 
escolares. 

 

 Fomente la comunicación con sus hijas e hijos y anímelos a hacer preguntas y a expresar 

sus sentimientos con usted y sus docentes. Recuerde que su hija o hijo puede tener diferentes 
reacciones al estrés; sea paciente y comprensivo. 

 

 Hable con sus hijas e hijos para que colaboren en evitar el estigma que pudiera producirse, 

recordando que el virus no conoce fronteras geográficas, etnias, edad, capacidad o género y 
que debemos ser considerados unos con otros y aprender a ponernos en el lugar y situación 

de otras personas. 

 

 Mantenga comunicación y ofrezca colaboración al centro educativo y AMPA a través de 
los cauces que se determinen, para contribuir a hacer de la escuela un espacio saludable y 
seguro. 

 

 No difunda informaciones que no provengan de cauces oficiales y, ante cualquier duda, 
contraste siempre con el centro la información. 



 

ANEXO V - PROTOCOLO DE COMEDOR ESCOLAR 

Los alumnos de Primaria accederán al mismo con mascarilla y por una de las 

puertas. La salida se realizará por la otra de las puertas.  

 

Entrarán con su grupo estable de forma ordenada e individualmente. Se lavarán 

las manos antes y después de comer. Tendrán un sitio asignado dentro del comedor y no 

habrá desplazamientos dentro del mismo. La comida será servida por los monitores 

provistos de mascarilla. 

 

Periódicamente se recordarán las medidas higiénico-sanitarias verbalmente y 

mediante cartelería. 

 

Se ventilará el comedor, y las mesas y las sillas se limpiarán y desinfectarán antes 

y después de cada turno. 

 

Los alumnos de Infantil comerán en la misma aula, desinfectando antes y después 

de su uso. Se lavarán las manos antes y después de comer. Tendrán su sitio asignado 

dentro del aula y no habrá desplazamientos dentro de la misma. La comida será servida 

por los monitores provistos de mascarilla. 

 

 



 

ANEXO VI - PROTOCOLO DE LIMPIEZA COVID  

Una de las medidas de prevención para evitar los contagios es la intensificación 

de la limpieza de las superficies, garantizando el desarrollo de la actividad docente 

presencial en condiciones de seguridad y salud para los integrantes de la comunidad 

educativa. 

 

-Para su desinfección se utilizará lejía de uso doméstico diluida al 0,1% en agua a 

temperatura ambiente, preparada el mismo día a ser utilizada. En superficies en las que 

no se pueda utilizar lejía, se empleará etanol al 70%. Se podrá utilizar otro tipo de 

desinfectante, y, en este caso, se seguirán las recomendaciones del fabricante del 

desinfectante para su preparación y aplicación. Mientras se utilicen productos químicos 

para la limpieza, se mantendrá la instalación ventilada.  

 

-Para efectuar la limpieza y desinfección, se priorizará el uso de utensilios 

desechables. En el caso de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos se 

desinfectarán siguiendo la normativa.  

 

-El personal que realiza las labores de limpieza y/o, en su caso, desinfección 

deberá seguir las medidas indicadas y protegerse con los equipos necesarios según el 

nivel de riesgo expuesto, de acuerdo con lo que establezcan los servicios de Prevención 

de riesgos Laborales, así como lo que se disponga en las medidas de precaución y 

medidas de mitigación del riesgo que figuren en la autorización de los productos 

desinfectantes que se utilicen. 

 

-Los espacios cuyo uso no sea necesario para la actividad docente permanecerán 

cerrados, indicando la prohibición de acceso. 

 

-Se recomienda el uso de mensajes de prevención mediante cartelería y la 

dotación de gel hidroalcohólico en aulas ordinarias o específicas, sala de profesores, 



 

aulas de estudio, salas de profesorado, y de jabón y toallas de papel desechables en el 

comedor escolar y aseos o baños, para su empleo por parte de los alumnos. 

 

-Medidas específicas: 

Comedores escolares: Será obligatorio el lavado de manos antes y después de la 

comida por parte del alumnado. Se asignará a cada comensal un lugar en el comedor, 

manteniendo la distancia de seguridad interpersonal. La utilización de la mascarilla será 

obligatoria hasta que el alumnado ocupe su lugar asignado en el comedor. Se 

recomienda que el alumnado no se lave los dientes. 

Se procederá a la limpieza y desinfección del mobiliario, en profundidad, después 

de cada turno.  

Aulas ordinarias: Se desinfectarán una vez al día. Se procederá a su ventilación de 

manera frecuente a lo largo de la jornada. Serán asignadas a un grupo estable de 

convivencia (GEC) y se asignará una mesa y silla a cada alumno del grupo prohibiendo 

su intercambio.  

Aulas de informática: se realizará un uso individualizado de ordenadores, 

teclados, tabletas y/o pantallas táctiles. El aula se utilizará por un grupo, una vez por 

día. Se garantizará la limpieza y desinfección de los equipos después de cada uso. 

 Baños, aseos: Se limpiarán con más frecuencia, al menos una vez a mitad de 

jornada, y prestando especial atención a los elementos que puedan tocarse con las 

manos (grifos, puertas, manillas, bancos, etc.).  

Sala de profesores: Se dedicará especial atención a la desinfección de aparatos 

electrónicos, casilleros, exteriores de armarios, teléfonos, mesas, sillas, 

etc. No se compartirán ordenadores. No se consumirán alimentos. Se desinfectará 

al menos una vez al día. Se procederá a su ventilación de manera frecuente a lo largo de 

la jornada.  

Despachos individuales: uso prioritario de sus usuarios. Su limpieza se producirá 

en las condiciones habituales y rutinarias. Su limpieza se producirá en las condiciones 

habituales y rutinarias. 



 

  

-Se procederá a la limpieza en profundidad del suelo, puertas, mesas, sillas y 

demás mobiliario al menos, cinco días antes de la llegada al colegio del alumnado. 

 

-Todas las estancias del centro se airearán y ventilarán antes de la entrada del 

alumnado al Centro un mínimo de diez minutos y durante su estancia en el mismo, entre 

clase y clase. 

 

-Se establecerá la realización de la limpieza y desinfección del Centro dos veces al 

día, con especial atención a las superficies de contacto más frecuentes como son pomos, 

barandillas, ordenadores, juguetes, mesas, sillas, suelos, aseos y otros elementos de 

similares características. Para ello, se utilizarán desinfectantes autorizados y adecuados 

(diluciones de lejía 1:50) recién preparada o cualquiera de los desinfectantes con 

actividad virucida que se encuentren en el mercado y que han sido autorizados y 

registrados por el Ministerio de Sanidad). 

 

-La zona de recreo y entrada al centro es un área exterior afectada por agentes 

externos contaminantes por lo que se procederá al barrido frecuente y limpieza húmeda 

para evitar que el polvo del suelo se levante ensuciando el ambiente. 

 

-En aquellas aulas con cambio de docentes, se procederá a la limpieza y 

desinfección por parte de los mismos con un producto específico y una toallita 

desechable o con alcohol >70º de la mesa, silla y objetos de uso común que se vayan a 

utilizar (ordenador, mando de proyector, pizarra digital…). 

 

-Se establecerá la limpieza de las papeleras de forma frecuente, al menos una vez 

al día después de la estancia del alumnado en el Centro. Los residuos generados del uso 

del comedor se sacarán inmediatamente después de finalizar el uso del mismo. 

 



 

-Tras cada limpieza, los materiales y equipos de protección utilizados se 

desecharán de forma segura, procediendo después al lavado de manos. 

 

-Ante cualquier imprevisto que suceda en el aula, el profesor será el encargado de 

proceder a la inmediata limpieza y desinfección del material que, previsiblemente, haya 

podido quedar contaminado. 

 

-El Centro asegurará el aprovisionamiento del material de limpieza para poder 

acometer las tareas de higienización reforzada a diario, entre ellos lejía y productos 

autorizados por el Ministerio de Sanidad para desinfectar.  

 

-Se colocarán en las entradas del edificio alfombras para desinfectar las suelas de 

los zapatos de cualquier usuario del Centro.  

 

Limpieza y desinfección de centros educativos con casos de COVID-19 

Ante la detección de un caso positivo por COVID 19 en el centro educativo se 

activarán las recomendaciones fijadas en el Anexo V “Cómo actuar ante casos COVID-

19 en centros educativos” ante casos positivos de alumnado o personal de fuera del 

centro como de trabajadores del centro escolar. Al mismo tiempo, los espacios, áreas o 

instalaciones del centro educativo utilizados por el miembro de la comunidad educativa 

que ha sido confirmado como positivo en COVID-19 deberán cerrarse, inmediatamente. 

Posteriormente, se deberían de limpiar y desinfectar todas las áreas utilizadas por la 

persona afectada, siguiendo las siguientes pautas:  

- Limpieza previa de las superficies a desinfectar, puesto que la suciedad 

disminuye la eficacia de los desinfectantes. 

- Ventilación de los espacios afectados. 

 - Proceso de desinfección: 

 - Retirada de las superficies de trabajo de los materiales de papel y su recogida en 

cajas. 



 

 - Desinfección de las superficies, bordes, pomos de puertas y ventanas, cajones, 

sillas, mesas, puertas de armarios, con un paño humedecido en una disolución 

desinfectante, por ejemplo, lejía. 

 - Desinfección de los objetos que no sean papel: bolígrafos, llaves, grapadoras, 

carpetas, etc.  

 - Desinfección de los equipos informáticos: CPU, teclados, ratones con toallitas a 

base de alcohol y/o con alcohol al 70%, preferiblemente de un solo uso.  

- Desinfección de todos los objetos de las zonas comunes que haya podido tocar la 

persona afectada. 
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